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АДМИНИСТРАЦИЯ КРАСНОВИШЕРСКОГО
ГОРОДСКОГО ОКРУГА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

00.00.2000 










№ 000

Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на соответствующей территории, аннулирование такого разрешения»
В соответствии со статьей 16 Федерального закона от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», статьей 19 Федерального закона от 13 марта 2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе», Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом Красновишерского городского округа, Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», постановления администрации  Красновишерского городского округа от 13 апреля 2020 № 261 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг и порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг в Красновишерском городском округе»
Администрация Красновишерского городского округа  ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на соответствующей территории, аннулирование такого разрешения» (далее – административный регламент).

2. Отделу архитектуры и градостроительства администрации Красновишерского городского при предоставлении муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на соответствующей территории, аннулирование такого разрешения» руководствоваться утвержденным административным регламентом.

3. Обнародовать настоящее постановление в центральной библиотеке, находящейся по адресу: г. Красновишерск, ул. Спортивная, 18, и разместить на официальном сайте Красновишерского городского округа.
4. Признать утратившим силу постановление администрации Красновишерского муниципального района от 27 июня 2019 г. № 269 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции».

5. 4. Контроль за исполнением данного постановления возложить на заместителя главы администрации городского округа.
Глава городского округа -

глава администрации

Красновишерского

городского округа                     




 Е.В. Верещагин

УТВЕРЖДЕН
постановлением
администрации
Красновишерского 
городского округа
от 00.00.0000 № 000
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на соответствующей территории, аннулирование такого разрешения»
I. Общие положения
1.1 Предмет регулирования административного регламента
1.1.1 Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на соответствующей территории, аннулирование такого разрешения» (далее – административный регламент, муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги, и определяет последовательность и сроки действий (административных процедур), порядок и формы контроля предоставления муниципальной услуги, порядок и формы обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.
1.1.2 Муниципальная услуга предоставляется в рамках решения вопроса местного значения «Утверждение схемы размещения рекламных конструкций, выдача разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на территории муниципального, городского округа, аннулирование таких разрешений, выдача предписаний о демонтаже самовольно установленных рекламных конструкций на территории муниципального, городского округа, осуществляемые в соответствии с Федеральным законом от 13 марта 2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе», установленного пунктом 26.1 статьи 16 Федерального закона от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».
1.2 Круг заявителей
1.2.1 В качестве заявителей выступают – физические лица, индивидуальные предприниматели, юридические лица (далее – Заявитель).
1.2.2 От имени Заявителя могут выступать лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации представлять интересы Заявителя, либо лица, уполномоченные Заявителем в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
1.3 Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги
1.3.1 Муниципальная услуга предоставляется отделом архитектуры и градостроительства администрации Красновишерского городского округа (далее – орган, предоставляющий муниципальную услугу).
Справочная информация: место нахождения и график работы отдела архитектуры и градостроительства администрации Красновишерского городского округа, справочные телефоны, адреса официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи размещены:
на официальном сайте Красновишерского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://krasnovishersk-adm.ru/Municipalnyje-uslugi/spravochnaja_informacija/ 
на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) https://www.gosuslugi.ru;
на сайте федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)»-http:rgu.permkrai.ru/  
1.3.2 Информация о месте нахождения, графике работы, справочных телефонов, адресе сайта в сети «Интернет» организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.
Заявители вправе получить муниципальную услугу через краевое государственное автономное учреждение «Пермский краевой многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ) в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и администрацией Красновишерского городского округа (далее – соглашение о взаимодействии), с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии, независимо от местонахождения заявителя.
Информация о местонахождении, справочных телефонах и графиках работы филиалов МФЦ содержится на официальном сайте МФЦ: http://mfc.permkrai.ru.
1.3.3 Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, предоставляется:
на информационных стендах в здании органа, предоставляющего муниципальную услугу;
на официальном сайте;
посредством публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр и буклетов);
с использованием средств телефонной связи;
при личном обращении в орган, предоставляющий муниципальную услугу, МФЦ.
Заявитель имеет право на получение информации о ходе предоставления муниципальной услуги с использованием средств телефонной связи, электронной почты, Единого портала.
1.3.4  На информационных стендах в здании органа, предоставляющего муниципальную услугу, размещается следующая информация:
перечень и тексты нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования (в том числе наименование и текст настоящего Административного регламента с указанием реквизитов утвердившего его нормативного правового акта);
извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регламентирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;
блок-схема предоставления муниципальной услуги;
образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования к ним;
информация о местонахождении, справочных телефонах, адресе официального сайта и электронной почты, графике работы органа, предоставляющего муниципальную услугу;
информация о сроках предоставления муниципальной услуги;
порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;
порядок обжалования решений, действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих органа, предоставляющего муниципальную услугу.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1 Наименование муниципальной услуги
Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
2.2 Наименование органа местного самоуправления,
предоставляющего муниципальную услугу
2.2.1 Органом, уполномоченным на предоставление муниципальной услуги, является отдел архитектуры и градостроительства администрации Красновишерского городского округа (далее – орган, предоставляющий муниципальную услугу).
2.2.2 При предоставлении муниципальной услуги орган, предоставляющий муниципальную услугу, осуществляет взаимодействие с Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы № 11 по Пермскому краю.
2.2.3 Орган, предоставляющий муниципальную услугу, не вправе требовать от заявителя:
2.2.3.1 предоставления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
2.2.3.2 предоставления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных органов местного самоуправления либо подведомственных органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 1 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе предоставить указанные документы и информацию в отдел архитектуры и градостроительства по собственной инициативе;
2.2.3.3 осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
2.2.3.4 предоставления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
- изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
- истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
- выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

2.2.3.5 предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16  Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления государственной или муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
2.3 Описание результата предоставления муниципальной услуги
Результатом предоставления муниципальной услуги является:
выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции;
отказ в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
2.4 Срок предоставления муниципальной услуги
2.4.1 Срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 дней со дня поступления заявления и документов, обязанность по предоставлению которых возложена на Заявителя, в орган, предоставляющий муниципальную услугу.
2.4.2 В случае предоставления Заявителем документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, через МФЦ срок предоставления муниципальной услуги исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в орган, предоставляющий муниципальную услугу.
2.4.3 Срок выдачи (направления по адресу, указанному в заявлении, либо через МФЦ) Заявителю разрешения, либо уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции, не должен превышать 5 дней со дня принятия соответствующего решения.
2.5 Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, 
возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги размещен:
на официальном сайте Красновишерского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети Интернет: http://krasnovishersk-adm.ru/Municipalnyje-uslugi/npa_k_administrativnym_reglamentam/;
на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) https://www.gosuslugi.ru»;
на сайте федеральной государственной информационной системы «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)»:http:rgu.permkrai.ru/. 
2.6 Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с нормативными правовыми актами
2.6.1 Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
2.6.1.1 заявление о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции по форме согласно приложениям 1, 2 к настоящему административному регламенту;
2.6.1.2 документ, удостоверяющий личность Заявителя, являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического или юридического лица. Документ о государственной регистрации юридического лица или о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя, который в случае не предоставления его Заявителем, запрашивается органом, предоставляющим муниципальную услугу в федеральном органе исполнительной власти, осуществляющем государственную регистрацию юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей;
2.6.1.3 протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, в случае, если для установки и эксплуатации рекламной конструкции необходимо использование общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;
2.6.1.4 подтверждение в письменной форме согласия собственника либо иного законного владельца соответствующего недвижимого имущества на присоединение к этому имуществу рекламной конструкции, если Заявитель не является собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества. В случае если соответствующее недвижимое имущество находится в государственной или муниципальной собственности, орган, предоставляющий муниципальную услугу, запрашивает сведения о наличии такого согласия, если Заявитель не представил документ, подтверждающий получение такого согласия, по собственной инициативе;
2.6.1.5 доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации, в случае обращения с заявлением о выдаче разрешения на установку рекламной конструкции доверенного лица Заявителя;
2.6.1.6 эскиз рекламной конструкции с указанием размеров;
2.6.1.7 фотоснимок заявляемого места для установки рекламной конструкции;
2.6.1.8 фотография рекламной конструкции формата не менее 10 х 15 см с расположением рекламной конструкции в центре фотоснимка (предоставляется для ранее установленных рекламных конструкций всех видов);
2.6.1.9 проектная документация, разработанная проектировщиком или проектной организацией, имеющими свидетельство о допуске к соответствующему виду работ по подготовке проектной документации, выданное саморегулируемой организацией в области архитектурно-строительного проектирования, и оформленная в соответствии с требованиями регламента для отдельно стоящих рекламных конструкций, а также рекламных конструкций, монтируемых на внешних стенах, крышах и иных конструктивных элементах зданий, строений, сооружений, на остановочных пунктах движения общественного транспорта, за исключением временных рекламных конструкций;
2.6.1.10 в случае планируемой установки рекламной конструкции на земельном участке, здании, либо ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена, к заявлению прилагаются протокол проведения аукциона, платежное поручение об оплате права заключения договора на установку рекламной конструкции и платежное поручение об оплате государственной пошлины (с отметкой банка об исполнении).
2.6.2 Тексты документов, предоставляемых для оказания муниципальной услуги, должны быть написаны разборчиво, наименования юридических лиц – без сокращения, с указанием их места нахождения. Фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их места жительства должны быть написаны полностью.
2.7 Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
2.7.1 Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги являются;
2.7.1.1 обращение с заявлением ненадлежащего лица;
2.7.1.2 предоставление неполного перечня документов, предусмотренных подразделом 2.6 настоящего административного регламента, и(или) при наличии в документах подчисток либо приписок.
2.7.2 Заявителю отказывается в приеме документов до момента регистрации поданных заявителем документов в органе, предоставляющем муниципальную услугу, МФЦ.
2.8 Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги
Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги действующим законодательством не предусмотрено.
2.9 Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении 
муниципальной услуги
2.9.1 Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является:
2.9.1.1 несоответствие проекта рекламной конструкции и ее территориального размещения требованиям технического регламента;
2.9.1.2 несоответствие установки рекламной конструкции в заявленном месте схеме размещения рекламных конструкций (в случае, если место установки рекламной конструкции определяется схемой размещения рекламных конструкций);
2.9.1.3 нарушение требований нормативных актов по безопасности движения транспорта;
2.9.1.4 нарушение внешнего архитектурного облика сложившейся застройки городского округа;
2.9.1.5 нарушение требований законодательства Российской Федерации об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации, их охране и использовании;
2.9.1.6 нарушение требований, установленных частями 5.1, 5.6, 5.7 статьи 19 Федерального закона от 13 марта 2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе».
2.9.2 Уведомление об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции должно содержать основания для отказа с обязательной ссылкой на нарушения, предусмотренные пунктом 2.9.1. настоящего административного регламента.
2.10 Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими 
в предоставлении муниципальной услуги
Предоставления услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги не требуется.
2.11 Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины 
или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги
За выдачу разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции взимается государственная пошлина, размеры и порядок взимания которой установлены главой 25.3 Налогового кодекса Российской Федерации.
2.12 Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса 
о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата 
предоставления муниципальной услуги
2.12.1 Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления и документов, обязанность по представлению которых возложена на Заявителя, для предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.
2.12.2 Максимальное время ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.
2.13 Срок регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги
2.13.1 Заявление и документы, обязанность по представлению которых возложена на Заявителя, для предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме, подлежит регистрации в день поступления.
2.13.2 Заявление и документы, обязанность по представлению которых возложена на Заявителя, для предоставления муниципальной услуги, поданное в МФЦ, подлежит регистрации в день поступления.
2.14 Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов
В целях обеспечения доступности муниципальной услуги устанавливаются следующие требования:
2.14.1 помещения для приема Заявителей (в том числе для лиц с ограниченными возможностями) должны соответствовать комфортным и оптимальным условиям работы муниципальных служащих с Заявителями;
2.14.2 вход в помещения должен обеспечивать свободный доступ Заявителей, быть оборудован удобной лестницей с поручнями, широкими проходами;
2.14.3 на территории, прилегающей к месторасположению здания, в котором оказывается муниципальная услуга, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. Доступ Заявителей к парковочным местам является бесплатным. Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на каждой стоянке выделяется не менее 10% мест, которые не должны занимать иные транспортные средства;
2.14.4 для ожидания в очереди отводится просторное помещение, оборудованное стульями (креслами), площадь которого должна определяться в зависимости от количества лиц, обращающихся в единицу времени;
2.14.5 сектор информирования Заявителей располагается в непосредственной близости от сектора ожидания в очереди и предназначен для ознакомления с информационными материалами. Сектор информирования должен быть оборудован информационными стендами. Стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемые и функциональны. Информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки;
2.14.6 получатели муниципальной услуги должны иметь возможность получить по телефону необходимую информацию быстро и комфортно, в частности:
соединение со специалистом производится не позже пятого телефонного зуммера;
специалист представляется, называя свою фамилию, имя, отчество и должность;
специалисты в случае, если не могут ответить на вопрос Заявителя, перезванивают заинтересованному лицу в течение двух дней;
производится не более одной переадресации звонка к специалисту, который может ответить на вопрос Заявителя;
2.14.7 для специалиста и Заявителя, находящегося на приеме, должны быть предусмотрены места для сидения и работы с документами. Передача документов должна осуществляться без необходимости покидать место, как специалистом, так и Заявителем. Рабочее место специалиста должно обеспечивать ему возможность свободного входа и выхода из помещения и быть оборудовано компьютером с возможностью доступа к информационной системе, принтером;
2.14.8 помещения должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам (СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03), должны быть оборудованы системой охраны, противопожарной системой, средствами пожаротушения;
2.14.9 орган, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает инвалидам (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников):
условия для беспрепятственного доступа к зданию, помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположено здание, помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, а также входа в здание, помещение и выхода из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа к зданию, помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга, и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;
дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск в здание, помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, или к месту предоставления муниципальной услуги собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;
оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
2.15 Показатели доступности и качества предоставления 
муниципальной услуги
Показателями доступности и качества предоставления муниципальной услуги являются:
расположенность помещений отдела архитектуры и градостроительства, предназначенных для предоставления муниципальной услуги, в зоне доступности к основным транспортным магистралям, нахождение их в пределах пешеходной доступности для Заявителей;
наличие необходимого и достаточного количества специалистов в отдела архитектуры и градостроительства, а также помещений, в которых осуществляется прием документов от Заявителей (их представителей), выдача документов Заявителю;
количество взаимодействий Заявителя с должностными лицами, муниципальными служащими при предоставлении муниципальной услуги не превышает 2, продолжительность – не более 15 минут;
возможность выбора Заявителем формы обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, посредством почтовой связи, портала государственных и муниципальных услуг, в форме электронного документооборота);
возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с помощью информационных ресурсов ,отдела архитектуры и градостроительства, портала государственных и муниципальных услуг;
возможность получения Заявителем результатов предоставления муниципальной услуги с помощью информационных ресурсов отдела архитектуры и градостроительства, портала государственных и муниципальных услуг;
отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие), некорректное, невнимательное отношение к Заявителям (их представителям) должностных лиц отдела архитектуры и градостроительства, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;
отсутствие обоснованных жалоб Заявителей на качество и доступность муниципальной услуги;
отношение количества удовлетворенных судами требований (исков, заявлений) об обжаловании действий отдела архитектуры и градостроительства;
к общему количеству осуществленных действий за отчетный период;
отношение количества поступивших заявлений об исправлении технических ошибок, допущенных специалистами отдела архитектуры и градостроительства, к общему количеству заявлений о предоставлении муниципальной услуги за отчетный период;
отношение количества заявлений о предоставлении муниципальной услуги, исполненных с нарушением сроков, к общему количеству рассмотренных за отчетный период;
наличие неправомерных отказов в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
соответствие времени ожидания в очереди при приеме документов от Заявителей (их представителей) или при выдаче результата муниципальной услуги, установленному подразделом 2.12 настоящего Административного регламента;
наличие исчерпывающей информации о способах, порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на информационных стендах, информационных ресурсах отдела архитектуры и градостроительства;
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
количество и правомерность отказов в предоставлении муниципальной услуги к общему количеству оказываемых услуг;
уровень удовлетворенности граждан Российской Федерации качеством предоставления муниципальной услуги – не менее 90 процентов;
снижение среднего числа обращений представителей бизнес-сообщества в орган, предоставляющий муниципальную услугу, для получения одной муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности – до 2-х.
2.16  Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме
2.16.1 Информация о муниципальной услуге:
2.16.1.1 внесена в реестр муниципальных услуг (функций), предоставляемых органами местного самоуправления муниципальных образований Пермского края;
2.16.1.2 размещена на Едином портале.
2.16.2 Заявитель (его представитель) вправе направить документы, указанные в подразделе 2.6 настоящего административного регламента, в электронной форме следующими способами:
2.16.2.1 по электронной почте органа, предоставляющего муниципальную услугу;
2.16.2.2 через Единый портал.
2.16.3 Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, представляемые в форме электронных документов, подписываются электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации.
2.16.4 Заявитель вправе подать документы, указанные в подразделе 2.6 настоящего административного регламента, в МФЦ, в соответствии с соглашением о взаимодействии, с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах
3.1 Организация предоставления муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
3.1.1 прием, регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
3.1.2 рассмотрение документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и принятие решения о выдаче (об отказе в выдаче) разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции;
3.1.3 выдача (направление) Заявителю разрешения (уведомления об отказе в выдаче разрешения) на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
3.2 Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении 3 к настоящему административному регламенту.
3.3 Прием, регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
3.3.1 Основанием для начала административной процедуры является подача Заявителем (его представителем) заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в орган, предоставляющий муниципальную услугу, МФЦ.
Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, могут быть предоставлены Заявителем (его представителем):
при личном обращении в орган, предоставляющий муниципальную услугу;
в электронной форме через Единый портал;
по электронной почте органа, предоставляющего муниципальную услугу.
3.3.2 Ответственным за исполнение административной процедуры является начальник отдела архитектуры и градостроительства администрации Красновишерского городского округа, в соответствии с должностными обязанностями (далее – ответственный за исполнение административной процедуры).
3.3.3 Ответственный за исполнение административной процедуры выполняет следующие действия:
3.3.3.1 устанавливает предмет обращения;
3.3.3.2 проверяет предоставленные документы на соответствие требованиям, установленным подразделом 2.7 настоящего административного регламента;
3.3.4 При установлении соответствия предоставленных документов требованиям подраздела 2.7 настоящего административного регламента ответственный за исполнение административной процедуры направляет заявление с приложенными документами в отдел документационного обеспечения и контроля  администрации для регистрации. После проведения регистрации заявление с приложенными документами передается ответственному за исполнение административной процедуры в порядке делопроизводства.
3.3.5 При установлении несоответствия предоставленных документов требованиям подраздела 2.7 настоящего административного регламента, ответственный за исполнение административной процедуры уведомляет Заявителя либо его представителя о наличии препятствий для приема документов, объясняет Заявителю содержание выявленных недостатков в предоставленных документах, предлагает принять меры по их устранению.
Если недостатки, препятствующие приему документов, могут быть устранены в ходе приема, они устраняются незамедлительно.
В случае невозможности устранения выявленных недостатков в течение приема, документы возвращаются Заявителю без регистрации.
По требованию Заявителя ответственный за исполнение административной процедуры готовит письменный мотивированный отказ в приеме документов.
3.3.6 Принятие органом, предоставляющим муниципальную услугу, решения об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги не препятствует повторному обращению Заявителя за предоставлением муниципальной услуги после устранения причин, послуживших основанием для принятия органом, предоставляющим муниципальную услугу, указанного решения.
3.3.7 Заявление о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме, подлежит регистрации в день его поступления в орган, предоставляющий муниципальную услугу.
3.3.8 В случае подачи запроса в электронной форме через Единый портал, заявление с прикрепленными к нему сканированными копиями документов поступает ответственному за исполнение административной процедуры.
3.3.8.1 После поступления запроса ответственному за исполнение административной процедуры в личном кабинете на Едином портале отображается статус заявки – «Принято от заявителя».
3.3.8.2 Ответственный за исполнение административной процедуры проверяет заявление и предоставленные документы на соответствие требованиям подразделов 2.6, 2.7 настоящего административного регламента.
3.3.8.3 Если предоставленные документы не соответствуют установленным требованиям, ответственный за исполнение административной процедуры готовит уведомление об отказе в приеме документов. В личном кабинете на Едином портале в данном случае отображается статус – «Отказ», в поле «Комментарий» отображается текст: «В приеме документов отказано», а также указывается причина отказа в приеме документов.
3.3.8.4 В случае соответствия документов установленным требованиям, ответственный за исполнение административной процедуры регистрирует запрос с пакетом документов.
3.3.8.5 В личном кабинете на Едином портале отображается статус – «Промежуточные результаты от ведомства», в поле «Комментарий» отображается текст следующего содержания: «Ваш запрос принят в работу. Вам необходимо подойти «дата» к «время» в ведомство с оригиналами документов».
3.3.9 Прием заявления и документов в МФЦ осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии.
3.3.10 Результатом административной процедуры является регистрация заявления и документов Заявителя в установленном порядке или отказ в приеме документов по основаниям, установленным разделом 2.7 настоящего административного регламента.
3.4 Рассмотрение документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и принятие решения о выдаче разрешения (уведомления об отказе в выдаче разрешения) на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
3.4.1 Основанием для начала административной процедуры является получение ответственным за исполнение административной процедуры должностным лицом, муниципальным служащим органа, предоставляющего муниципальную услугу, зарегистрированного заявления и документов.
3.4.2 Ответственным за исполнение административной процедуры является начальник отдела архитектуры и градостроительства администрации Красновишерского городского округа, в соответствии с должностными обязанностями (далее – ответственный за исполнение административной процедуры).
3.4.3 Ответственный за исполнение административной процедуры:
3.4.3.1 рассматривает заявление и документы на соответствие требованиям настоящего административного регламента, удостоверяясь, что:
3.4.3.1.1 документы предоставлены в полном объеме в соответствии с подразделом 2.6 настоящего административного регламента;
3.4.3.1.2 документы в установленных законодательством случаях нотариально заверены, скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством Российской Федерации должностных лиц;
3.4.3.2 запрашивает в рамках межведомственного информационного взаимодействия (в случае если документы не предоставлены Заявителем по собственной инициативе) документы, установленные пунктом 2.6.1.3 настоящего административного регламента.
3.4.3.3 По результатам рассмотрения предоставленных Заявителем документов и документов, полученных в рамках межведомственного информационного взаимодействия, ответственный за исполнение административной процедуры принимает одно из следующих решений:
3.4.3.3.1 о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции;
3.4.3.3.2 об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
3.4.3.4 После принятия соответствующего решения ответственный за исполнение административной процедуры готовит проект разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции или уведомление об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции (по форме в соответствии с приложением 4 к настоящему административному регламенту) и направляет на подписание руководителю органа, предоставляющего муниципальную услугу.
3.4.4 Срок исполнения административной процедуры не должен превышать 30 дней со дня предоставления заявления и соответствующих документов в орган, предоставляющий муниципальную услугу.
В случае предоставления Заявителем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, через МФЦ срок принятия решения о выдаче (об отказе в выдаче) разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции, исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в орган, предоставляющий муниципальную услугу.
3.4.5 Результатом административной процедуры является подписанное разрешение на установку и эксплуатацию рекламной конструкции или уведомление об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
3.5 Выдача (направление) Заявителю разрешения (уведомления об отказе в выдаче разрешения) на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
3.5.1 Основанием для начала административной процедуры является подписанное руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу разрешения либо уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
3.5.2 Ответственным за исполнение административной процедуры является начальником архитектуры и градостроительства администрации Красновишерского городского округа, в соответствии с должностными обязанностями (далее – ответственный за исполнение административной процедуры).
3.5.3 Ответственный за исполнение административной процедуры:
3.5.3.1 выдает под роспись Заявителю разрешение на установку и эксплуатацию рекламной конструкции или направляет заказным письмом по адресу, указанному в заявлении;
3.5.3.2 выдает под роспись Заявителю уведомление об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции или направляет ему данное решение заказным письмом по адресу, указанному в заявлении.
Копия разрешения уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции остается в органе, предоставляющем муниципальную услугу.
В случае обращения за получением муниципальной услуги по выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции в МФЦ, разрешение уведомление об отказе в выдаче разрешения) на установку и эксплуатацию рекламной конструкции Заявитель получает в МФЦ, если иной способ получения не указан заявителем.
3.5.4 В случае предоставления услуги с использованием Единого портала в личном кабинете на Едином портале отображается статус «Исполнено», в поле «Комментарий» отображаться текст следующего содержания «Принято решение о предоставлении услуги». Вам необходимо подойти за решением в ведомство «дата» к «время».
В случае отказа в предоставлении услуги в личном кабинете на Едином портале отображается статус «Отказ», в поле «Комментарий» отображается текст следующего содержания «Принято решение об отказе в оказании услуги, на основании «причина отказа».
3.5.5 Срок выдачи (направления по адресу, указанному в заявлении, либо через МФЦ) Заявителю разрешения уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции – 5 календарных дней со дня принятия соответствующего решения.
3.5.6 Результатом административной процедуры является выдача (направление) Заявителю разрешения уведомления об отказе в выдаче разрешения) на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1 Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами, муниципальными служащими органа, предоставляющего муниципальную услугу, положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений
4.1.1 Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений специалистами органа, предоставляющего муниципальную услугу, осуществляет руководитель органа.
4.1.2 Текущий контроль осуществляется в ходе непосредственного исполнения специалистами органа, предоставляющего муниципальную услугу, положений настоящего административного регламента, иных правовых актов.
4.1.3 Периодичность осуществления текущего контроля – постоянно при предоставлении муниципальной услуги.
4.1.4 Руководитель и специалисты органа, предоставляющего муниципальную услугу, несут персональную ответственность за:
соблюдение сроков и порядка приема документов;
проверку документов, определение их подлинности и соответствия установленным требованиям;
соблюдение сроков выполнения административных действий (процедур), прописанных в настоящем административном регламенте.
4.1.5 Все должностные лица, участвующие в предоставлении данной муниципальной услуги, несут персональную ответственность за выполнение своих обязанностей и соблюдение сроков выполнения административных процедур, указанных в настоящем административном регламенте.
4.2 Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги
4.2.1 Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан и юридических лиц, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.
4.2.2 Периодичность и сроки проведения проверок устанавливаются заместителем главы администрации городского округа, в соответствии с должностными обязанностями. 
4.2.3 Основаниями для проведения внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги являются:
4.2.3.1 поступление информации о нарушении положений административного регламента;
4.2.3.2 поручение руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу.
4.2.3.3 поступление информации по результатам вневедомственного контроля, независимого мониторинга, в том числе общественного, о нарушении положений административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.
4.2.4 Результаты проверки оформляются актом, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.
4.2.5 По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.3 Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их
объединений и организаций
4.3.1 Должностные лица, муниципальные служащие органа, предоставляющего муниципальную услугу, несут персональную ответственность за правильность и обоснованность принятых решений. Также они несут персональную ответственность за соблюдение сроков и установленного порядка предоставления муниципальной услуги.
4.3.2 Персональная ответственность должностных лиц, муниципальных служащих органа, предоставляющего муниципальную услугу закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.
4.3.3 Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется путем получения информации о наличии в действиях (бездействии) должностных лиц, муниципальных служащих, а также в принимаемых ими решениях нарушений положений нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги и административного регламента.
4.3.4 Для осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги граждане, их объединения и организации имеют право направлять в орган, предоставляющий муниципальную услугу, индивидуальные и коллективные обращения с предложениями, рекомендациями по совершенствованию качества и порядка предоставления муниципальной услуги, а также заявления и жалобы с сообщением о нарушении должностными лицами, муниципальными служащими, предоставляющими муниципальную услугу, требований административного регламента, законов и иных нормативных правовых актов.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц (муниципальных служащих)
5.1 Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих
Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих в досудебном (внесудебном) порядке.
5.2 Предмет жалобы
5.2.1 Заявитель имеет право обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
5.2.1.1 нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
5.2.1.2 нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
5.2.1.3 требование представления заявителем документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
5.2.1.4 отказ в приеме документов у заявителя, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
5.2.1.5 отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами;
5.2.1.6 требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами;
5.2.1.7 отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ,   или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. 
5.2.1.8 нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;
5.2.1.9 приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актамисубъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих  муниципальных услуг в полном объеме. 
5.2.1.10  требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов,
необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги,  случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7  Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих  муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ.
 5.2.2 Жалоба должна содержать:
5.2.2.1 наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
5.2.2.2 фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
5.2.2.3 сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципального служащего;
5.2.2.4 доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица, муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
5.2.3 В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:
5.2.3.1 оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);
5.2.3.2 оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписаннаяруководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);
5.2.3.3 копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.
5.3 Орган, предоставляющий муниципальную услугу, и уполномоченные
на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба
5.3.1 Жалоба на решение и действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, муниципального служащего, органа, предоставляющего муниципальную услугу, подается в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу.
5.3.2 Жалоба на решение, принятое руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подается главе муниципального образования.
5.4 Порядок подачи и рассмотрения жалобы
5.4.1 Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе:
5.4.1.1 непосредственно в орган предоставляющего муниципальную услугу;
5.4.1.2 почтовым отправлением по адресу (месту нахождения) органа, предоставляющего муниципальную услугу;
5.4.1.3 в ходе личного приема руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу;
5.4.2 Время приема жалоб органа, предоставляющего муниципальную услугу, совпадает со временем предоставления муниципальной услуги.
5.4.3 Жалоба может быть подана заявителем в электронной форме посредством:
5.4.3.1 официального сайта;
5.4.3.2 Единого портала.
5.4.4 При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в подпункте 5.2.3 административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом представление документа, удостоверяющего личность заявителя, не требуется.
5.4.5 Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ. При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в орган, предоставляющий муниципальную услугу, в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии, но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.
5.4.6 В органе, предоставляющем муниципальную услугу, определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица, которые обеспечивают:
5.4.6.1 прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требованиями статьи 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
5.4.6.2 направление жалоб в уполномоченный на рассмотрение жалобы орган.
5.5 Сроки рассмотрения жалобы
5.5.1 Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.
5.5.2 В случае если жалоба подается через МФЦ, срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в органе, предоставляющем муниципальную услугу.
5.5.3 Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, муниципальным служащим наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.5.4 В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо должностных лиц, муниципальных служащих в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений, жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.6 Результат рассмотрения жалобы
5.6.1 По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении в форме акта органа, предоставляющего муниципальную услугу.
5.6.2 При удовлетворении жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации, Пермского края.
5.6.3 В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры
5.6.4 Орган, предоставляющий муниципальную услугу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:
5.6.4.1 наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;
5.6.4.2 подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
5.6.4.3 наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Положения в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.
5.6.5 Орган, предоставляющий муниципальную услугу, оставляет жалобу без ответа в случае наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.
5.6.6 В случае отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе, ответ на жалобу не дается и она не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
5.7 Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы
5.7.1 Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным должностным лицом органа, предоставляющего муниципальную услугу, и направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.
5.7.2 По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы представляется не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.
5.7.3 В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
5.7.3.1 наименование органа, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;
5.7.3.2 номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;
5.7.3.3 фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;
5.7.3.4 основания для принятия решения по жалобе;
5.7.3.5 принятое по жалобе решение;
5.7.3.6  В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального
закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ., в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги;
5.7.3.7 В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
5.7.3.8 сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
5.8 Порядок обжалования решения по жалобе
Заявитель вправе обжаловать решения и (или) действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.9 Право заявителя на получение информации и документов,
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы
В случае если для написания заявления (жалобы) заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к предоставлению муниципальной услуги и находящиеся в органе, предоставляющем муниципальную услугу, соответствующие информация и документы представляются ему для ознакомления в органом, предоставляющим муниципальную услугу, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.
5.10 Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы
Орган, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальных услуг, на официальном сайте, на Едином портале.
Приложение 1
к административному регламенту
предоставления муниципальной                                     

                                                 услуги «Выдача разрешения на     

                                                        установку и эксплуатацию рекламных 
                                                        конструкций на соответствующей     
                                                        территории, аннулирование такого 

                                                        разрешения»
Главе городского округа –
главе администрации
Красновишерского
городского округа
________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции
(для юридических лиц)
1. Наименование заявителя (с указанием организационно-правовой формы):
_______________________________________________________________________________
2. Юридический адрес заявителя: __________________________________________________
3. ИНН, ОГРН: __________________________________________________________________
4. Руководитель организации: ___________________________________, тел: ______________
5. Исполнитель: _______________________________________________, тел: _____________
6. Место установки рекламной конструкции: _________________________________________
________________________________________________________________________________
7. Собственник земельного участка, здания или иного недвижимого имущества, к которому была присоединена рекламная конструкция: _________________________________________
8. Вид рекламной конструкции: ____________________________________________________
9. Размеры рекламного поля: ______________________________________________________
10. Наличие подсветки (без подсвета, внутренняя или внешняя): ________________________
11. Предполагаемый срок эксплуатации рекламной конструкции:
с «___» ____________ 20___ г. по «___» ____________ 20___ г.
12. Согласование осуществляет: ___________________________________________________
Подпись ___________________ дата «____» ____________ 20___ г.
МП
Приложение 2
к административному регламенту
предоставления муниципальной                     
                                                        услуги
«Выдача разрешения на     

                                                        





установку и эксплуатацию рекламных 
                          


конструкций на соответствующей     
                                                        территории, аннулирование такого
разрешения»
Главе городского округа –
главе администрации
Красновишерского
городского округа
________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции
(для физических лиц)
1. ФИО заявителя: _______________________________________________________________
2. Паспортные данные: ___________________________________________________________,
проживающего по адресу: _________________________________________________________
ИНН ________________________________, тел: ________________________
3. Место установки рекламной конструкции: _________________________________________
________________________________________________________________________________
4. Собственник земельного участка, здания или иного недвижимого имущества, к которому была присоединена рекламная конструкция: _________________________________________
5. Вид рекламной конструкции: ____________________________________________________
6. Размеры рекламного поля: ______________________________________________________
7. Наличие подсветки (без подсвета, внутренняя или внешняя): _________________________
8. Предполагаемый срок эксплуатации рекламной конструкции:
с «____» ____________ 20___ г. по «____» ____________ 20___ г.
9. Согласование осуществляет: _____________________________________________________
Подпись ___________________ дата «____» ____________ 20___ г.
Приложение 3
к административному регламенту
предоставления муниципальной 
                    





услуги
«Выдача разрешения на     

                                                        





установку и эксплуатацию рекламных 
                          


конструкций на соответствующей     
                                                         территории, аннулирование такого 

разрешения»                                                        
БЛОК-СХЕМА
предоставления муниципальной услуги

Приложение 4
 к административному регламенту
 предоставления муниципальной 


                                                 услуги « Выдача разрешения на  
                                                        





установку и эксплуатацию рекламных 
                          


конструкций на соответствующей     
                                                         территории, аннулирование такого 
 разрешения»
ФОРМА
Уведомление об отказе
в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию
рекламной конструкции
«___» ____________ 20___ г.
Администрация Красновишерского городского округа в лице ________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. и должность)
_______________________________________________________________________________,
рассмотрев заявление ____________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
(данные о заявителе: наименование (Ф.И.О.), местонахождение (место жительства)
от «___» ___________ 20___ г. № ______ о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции ___________________________________________________________
(данные о рекламной конструкции и заявленном месте ее установки:
________________________________________________________________________________
тип рекламной конструкции, площадь информационного поля, наличие подсветки, место установки)
_______________________________________________________________________________,
приняла решение об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции по причине _________________________________________________________
(мотивированные причины отказа в выдаче разрешения)
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________.
_______________________


_____________
______________________
(должность)



(подпись)

(расшифровка подписи)
М.П.
�





Прием заявления на предоставление муниципальной услуги и прилагаемых документов








Проверка соответствия заявления и прилагаемых документов требованиям пункта 2.7 административного регламента





Уведомление об отказе в приеме документов





Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги





Подготовка проекта уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции





Подготовка проекта разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции





Согласование и подписание проекта уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции





Подписание уполномоченным лицом разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции





Регистрация уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции











Регистрация разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции








Завершение предоставления муниципальной услуги:


- выдача Заявителю разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции;


- выдача Заявителю уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции





Рассмотрение документов








